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別冊 1. 1-7  (注)入力形式の詳細は「別冊 2. 」をご参照ください。 

>>>> P.別冊 2. 1-2 

No. 入力項目 
必須 

任意 
入力形式 桁数 入力内容 

－ 基本情報 

1  

 

送金指定日 必須 
日付 

(YYYYMMDD) 
－ 

送金指定日を入力してください。 

翌月の応当日（金融機関営業日）まで指定可能です。 

なお、主要通貨についてはカレンダーボタンを押下することで、該当

送金通貨の海外休日をご確認いただけます。（詳細は【補足 1】をご

参照ください。）【2025 年9 月16 日適用】 

2  お客様整理番号 任意 
半角文字・記号

② 
33 お客様整理番号を入力してください。 

3  送金種類 必須 選択 － 

送金種類をラジオボタンで選択してください。 

①海外向電信送金【初期値】 

②国内向電信送金 

「国内向電信送金」を選択した場合は、プルダウンから下記いずれか

を選択してください。 

②-1 自店送金 

②-2 本支店宛送金 

②-3 国内他行宛送金 

－ 送金人  

4  

 

金融機関名 － － － 弊行の金融機関名が自動表示されます。（固定表示／変更不可） 

5  店名 － － － お客さまのお取引店名が自動表示されます。（固定表示／変更不可） 

－ 真の送金依頼人  

6  

 

入力有無 必須 選択 － 

真の送金依頼人の入力有無をラジオボタンで選択してください。 

①入力しない【初期値】：真の送金依頼人が存在しない場合は入力不

要です。 

②入力する：代理送金など、送金人名義と異なる第三者等が真の送金

依頼人となる場合に入力してください。（入力欄が開きます。） 

7  名称 
条件付

必須 

半角文字・記号

③ 
140 

真の送金依頼人の名称を入力してください。 

【入力条件】 

No.6「入力有無」を「入力する」とした場合は必須です。 

8  国名 
条件付

必須 
選択 － 

国名を選択してください。 

【入力条件】 

No.6「入力有無」を「入力する」とした場合は必須です。 

9  住所 － － － 

住所を入力してください。 

【入力条件】 

 No.6「入力有無」を「入力する」とした場合は（条件付）必須です。 

 各住所項目の国別入力要否は【補足2】をご参照ください。 

10 

 

部門名 

条件付

必須 

半角文字・記号

③ 

70 部門名（事業部・事業所名等）を入力してください。 

11 サブ部門名 70 部署名（部課・担当名等）を入力してください。 

12 
番地または通

り名 
70 

市区町村以降の住所を入力してください。 

※非居住者の場合は通り名・番地を入力してください。 

13 建物番号 16 建物番号を入力してください。 

14 建物名 35 建物名を入力してください。 

15 フロア 70 フロア番号やフロア名等を入力してください。 

16 私書箱 16 私書箱の住所を指定される場合に入力してください。 



 

別冊 1. 1-8  (注)入力形式の詳細は「別冊 2. 」をご参照ください。 

>>>> P.別冊 2. 1-2 

No. 入力項目 
必須 

任意 
入力形式 桁数 入力内容 

17 部屋番号 70 部屋番号を入力してください。 

18 郵便番号 16 郵便番号を入力してください。 

19 
市区町村また

は 

都市名 

35 
市区町村を入力してください。 

※非居住者の場合は都市名を入力してください。 

20 特定地区名 35 
都市内の特定地区名を入力してください。 

※非居住者で該当する場合に入力してください。 

21 特定地域名 35 
州・省内の特定地域名を入力してください。 

※非居住者で該当する場合に入力してください。 

22 
都道府県また

は 

州・省 

35 
都道府県を入力してください。 

※非居住者の場合は州・省を入力してください。 

23 取引主体識別子 任意 
半角文字・記号

② 
20 

真の送金依頼人が取引主体識別子（LEI）を取得している場合に入力し

てください。 

－ 送金金額 

24 

 

通貨 必須 選択 － 送金通貨をプルダウンから選択してください。 

25 金額 
条件付

必須 
金額 15 

送金金額を入力してください。 

【入力条件】 

No.25「金額」とNo.26「円貨相当額」はいずれか一方のみ入力して

ください。 

26 円貨相当額 
条件付

必須 
金額 15 

外貨建て送金で送金金額を円貨相当の金額で指定する場合、該当の円

貨相当額を入力してください。 

【入力条件】 

円建て送金の場合はNo.25「金額」に送金円貨額を入力してください。

（No.24「通貨」に「JPY」を指定した場合、No.26「円貨相当額」

の入力はできません。） 

 

27 手数料 必須 選択 － 

外貨建て送金でNo.26「円貨相当額」に入力した場合、該当の円貨額

が、手数料を含んだ金額か、含まない金額かをラジオボタンで選択し

てください。 

①手数料別【初期値】 

②手数料込 

【入力条件】 

外貨建て送金でNo.25「金額」に入力した場合は、自動的に①が選択

されます。（②を選択することはできません。） 

28 海外銀行手数料 

負担区分 
必須 

     

選択 
－ 

送金先銀行など、海外の銀行で発生する手数料の負担人（送金受取人、

またはお客さま）について、ラジオボタンで選択してください。 

①受取人負担【初期値】 

②送金人負担 

※①を選択した場合も、弊行の送金手数料はお客様負担となります。 

－ 支払口座 

29 

 

円貨口座 
条件付

必須 
選択 － 

「口座情報」を押下するとお客様の登録口座が一覧表示されますので、

この中から送金代り金の引落口座を選択してください 

【入力条件】 

No.24「通貨」、No.31「決済方法」の入力内容に応じて選択してく

ださい。（詳細は【補足3】をご参照ください。） 
30 外貨口座 

条件付

必須 
選択 － 



 

別冊 1. 1-9  (注)入力形式の詳細は「別冊 2. 」をご参照ください。 

>>>> P.別冊 2. 1-2 

No. 入力項目 
必須 

任意 
入力形式 桁数 入力内容 

－ 決済方法 

31 

 

決済方法 必須 選択 － 

決済方法をプルダウンから選択してください。 

① 直物（スポット）：送金指定日当日の為替レートで送金を行います。 

② 為替予約：ご成約済みの為替予約レートで送金を行います。 

③ 外貨（外貨払い）：外貨建て送金の代り金を外貨でお支払いただく

場合に選択してください。 

④ 円建：No.24「通貨」に「JPY」を指定した場合に選択してくださ

い。 

【入力条件】 

No.31「決済方法」とNo.32「金額」（1 行目）の入力は必須です。 

また、複数の決済条件を組み合わせることで分割決済を行うことが可

能です。 

32 金額 必須 金額 15 

決済金額を入力してください。 

 外貨額指定の場合：No. 25「金額」を入力した場合、該当外貨にて

入力してください。 

 円貨相当額指定の場合： No.26「円貨相当額」を入力した場合、円

貨にて入力してください。 

【入力条件】 

分割決済を行う場合、No.25「金額」またはNo.26「円貨相当額」で

指定した全体金額と、No.32「金額」で指定する各分割金額の合計が

一致するよう入力してください。 

33 予約番号 
条件付 

必須 

半角文字・記号

② 
16 

ご成約済の予約番号（弊行REF. NO.）を入力してください。 

【入力条件】 

No.31「決済方法」に②（為替予約）を選択した場合は必須です。 

－ 受取人 

34 

 

受取人名 必須 
半角文字・記号

③ 
140 

送金お受取人の名称を入力してください。 

 

35 受取人国名 必須 選択 － 国名を選択してください。 

36 受取人住所 － － － 

住所を入力してください。 

【入力条件】 

各住所項目の国別入力要否は【補足2】をご参照ください。 

37 

 

部門名 

条件付 

必須 

半角文字・記号

③ 

70 部門名（事業部・事業所名等）を入力してください。 

38 サブ部門名 70 部署名（部課・担当名等）を入力してください。 

39 通り名・番地 70 通り名・番地を入力してください。 

40 建物番号 16 建物番号を入力してください。 

41 建物名 35 建物名を入力してください。 

42 フロア 70 フロア番号やフロア名等を入力してください。 

43 私書箱 16 
私書箱の住所を指定される場合に入力してください。 

※私書箱宛の送金はお取扱いできない場合がございます。 

44 部屋番号 70 部屋番号を入力してください。 

45 郵便番号 16 郵便番号を入力してください。 

46 都市名 35 都市名を入力してください。 

47 特定地区名 35 都市内の特定地区名を入力してください。 

48 特定地域名 35 州・省内の特定地域名を入力してください。 

49 州・省 35 州・省を入力してください。 



 

別冊 1. 1-10  (注)入力形式の詳細は「別冊 2. 」をご参照ください。 

>>>> P.別冊 2. 1-2 

No. 入力項目 
必須 

任意 
入力形式 桁数 入力内容 

50 
受取人取引主体識

別子 
任意 

半角文字・記号

② 
20 

お受取人が取引主体識別子（LEI）を取得している場合に入力してくだ

さい。 

51 受取人本店所在国 

または居住国 
任意 選択 － 

お受取人の本店（本社）所在国または実際の居住国がNo.35「受取人

国名」（住所の国名）と異なる場合に選択してください。 

－ 最終受取人  

52 

 

入力有無 必須 選択 － 

最終受取人の入力有無をラジオボタンで選択してください。 

①入力しない【初期値】：最終受取人が存在しない場合は入力不要で

す。 

②入力する：お受取人と異なる第三者等が最終受取人となる場合に入

力してください。（入力欄が開きます。） 

53 名称 
条件付

必須 

半角文字・記号

③ 
140 

最終受取人の名称を入力してください。 

【入力条件】 

No. 52「入力有無」を「入力する」とした場合は必須です。 

54 国名 
条件付

必須 
選択 － 

国名を選択してください。 

【入力条件】 

No. 52「入力有無」を「入力する」とした場合は必須です。 

55 住所 － － － 

住所を入力してください。 

【入力条件】 

 No. 52「入力有無」を「入力する」とした場合は（条件付）必須で

す。 

 各住所項目の国別入力要否は【補足2】をご参照ください。 

56 

 

部門名 

条件付

必須 

半角文字・記号

③ 

70 部門名（事業部・事業所名等）を入力してください。 

57 サブ部門名 70 部署名（部課・担当名等）を入力してください。 

58 通り名・番地 70 通り名・番地を入力してください。 

59 建物番号 16 建物番号を入力してください。 

60 建物名 35 建物名を入力してください。 

61 フロア 70 フロア番号やフロア名等を入力してください。 

62 私書箱 16 私書箱の住所を指定される場合に入力してください。 

63 部屋番号 70 部屋番号を入力してください。 

64 郵便番号 16 郵便番号を入力してください。 

65 都市名 35 都市名を入力してください。 

66 特定地区名 35 都市内の特定地区名を入力してください。 

67 特定地域名 35 州・省内の特定地域名を入力してください。 

68 州・省 35 州・省を入力してください。 

69 取引主体識別子 任意 
半角文字・記号

② 
20 

最終受取人が取引主体識別子（LEI）を取得している場合に入力してく

ださい。 

70 本店所在国または 

居住国 
任意 選択 － 

最終受取人の本店（本社）所在国または実際の居住国が No. 54.「国

名」（住所の国名）と異なる場合に選択してください。 

       



 

別冊 1. 1-11  (注)入力形式の詳細は「別冊 2. 」をご参照ください。 

>>>> P.別冊 2. 1-2 

No. 入力項目 
必須 

任意 
入力形式 桁数 入力内容 

－ 送金先銀行 

71 

 

受取人口座 必須 選択 － 

お受取人口座の指定内容をラジオボタンで選択してください。 

①IBAN コード【初期値】：IIBAN 採用国の場合はIBAN コードで入

力してください 

②その他の口座番号：IBAN 以外の口座番号を指定される場合に入力

してください 

72 

 

IBAN コード 

一方 

必須 

半角英数字 34 

IIBAN コードを以下の形式で入力してください。 

・1～2 桁目（必須）：A-Z 

・3～4 桁目（必須）：0-9 

・5～34 桁目（最低1 桁必須）：A-Z／0-9 

※各国ごとのIBAN 桁数については【補足4】をご参照ください。 

IBAN コードの入力後に「IBAN から銀行情報取得」ボタンを押すと、

以下の項目が自動で設定されます。 

・No.76「BIC（SWIFT）コード」 

・No. 80「銀行名」 

・No.81「国名」 

・No.82「住所」 

※操作方法の詳細は「SBI 新生銀行外国送金 Web サービス操作マニ

ュアル」をご参照ください。 

【入力条件】 

No.3「送金種類」が①（国内向電信送金）の場合は入力できません。 

73 
その他の口座

番号 
－ －  

74 

 

店番 半角数字 3 

国内向け送金の場合に受取人口座の店番を入力してください。 

【入力条件】 

No.3「送金種類」が①（国内向電信送金）の場合は必須です。 

75 口座番号 
半角文字・記号

② 
34 口座番号を入力してください。 

76 
BIC（SWIFT）コー

ド 
必須 半角英数字 

8 or 

11 

送金先銀行のBIC（SWIFT）コードを以下の8 桁または11 桁の形式

で入力してください。 

・1～4 桁目（必須）：A-Z／0-9 

・5～6 桁目（必須）：A-Z 

・7～8 桁目（必須）：A-Z／0-9 

・9～11 桁目（任意）：A-Z／0-9 

BIC（SWIFT）コードの入力後に「BIC から銀行情報取得」ボタンを

押すと、以下の項目が自動で設定されます。 

・No.80 「銀行名」 

・No.81「国名」 

・No.82「住所」 

BIC（SWIFT）コードが不明の場合は「銀行情報を入力して検索する」

のリンクを押して検索することも可能です。 

※操作方法の詳細は「SBI 新生銀行外国送金 Web サービス操作マニ

ュアル」をご参照ください。 

77 国別銀行コード － － －  

78 

 

決済機関 任意 選択 － 
決済機関（クリアリングコード）をプルダウンから選択してください。 

選択可能な決済機関は【補足5】をご参照ください。 

79 銀行コード 任意 
半角文字・記号

② 
35 銀行コードを入力してください。 

80 銀行名 必須 
半角文字・記号

③ 
140 

銀行名を入力してください。 

初期状態ではNo.80 「銀行名」、No.81「国名」、No.82「住所」

は入力不可となっていますので、SWIFT 非加盟の金融機関等を直接指

定する場合は「直接入力する」ボタンを押してください。 

※操作方法の詳細は「SBI 新生銀行外国送金 Web サービス操作マニ

ュアル」をご参照ください。 

81 国名 必須 選択 － 

国名を選択してください。 

【入力条件】 

No.3「送金種類」が①（海外向電信送金）の場合、「JAPAN」を指

定することはできません。（②（国内向電信送金）の場合は「JAPAN」

のみ指定可能です。） 



 

別冊 1. 1-12  (注)入力形式の詳細は「別冊 2. 」をご参照ください。 

>>>> P.別冊 2. 1-2 

No. 入力項目 
必須 

任意 
入力形式 桁数 入力内容 

82 住所 － － － 

住所を入力してください。 

【入力条件】 

各住所項目の国別入力要否は【補足2】をご参照ください。 

83 

 

支店名 

条件付 

必須 

半角文字・記号

③ 

70 支店名を入力してください。 

84 出張所名 70 出張所名を入力してください。 

85 通り名・番地 70 通り名・番地を入力してください。 

86 建物番号 16 建物番号を入力してください。 

87 建物名 35 建物名を入力してください。 

88 フロア 70 フロア番号やフロア名等を入力してください。 

89 私書箱 16 私書箱の住所を指定される場合に入力してください。 

90 部屋番号 70 部屋番号を入力してください。 

91 郵便番号 16 郵便番号を入力してください。 

92 都市名 35 都市名を入力してください。 

93 特定地区名 35 都市内の特定地区名を入力してください。 

94 特定地域名 35 州・省内の特定地域名を入力してください。 

95 州・省 35 州・省を入力してください。 

－ 経由銀行 

96 

 

入力有無 必須 選択 － 

経由銀行の入力有無をラジオボタンで選択してください。 

①入力しない【初期値】：経由銀行を指定しない場合は入力不要です。 

②入力する：経由銀行を指定する場合のみ入力してください。 

97 
BIC（SWIFT）コー

ド 

条件付

必須 
半角英数字 

8 or 

11 

経由銀行のBIC（SWIFT）コードを以下の8 桁または11 桁の形式で

入力してください。 

・1～4 桁目（必須）：A-Z／0-9 

・5～6 桁目（必須）：A-Z 

・7～8 桁目（必須）：A-Z／0-9 

・9～11 桁目（任意）：A-Z／0-9 

BIC（SWIFT）コードの入力後に「BIC から銀行情報取得」ボタンを

押すと、以下の項目が自動で設定されます。 

・No.98「銀行名」 

・No.99「国名」 

・No.100「住所」 

BIC（SWIFT）コードが不明の場合は「銀行情報を入力して検索する」

のリンクを押して検索することも可能です。（経由銀行では直接入力

はできません。） 

※操作方法の詳細は「SBI 新生銀行外国送金 Web サービス操作マニ

ュアル」をご参照ください。 

【入力条件】 

No.96「入力有無」を「入力する」とした場合は必須です。 



 

別冊 1. 1-13  (注)入力形式の詳細は「別冊 2. 」をご参照ください。 

>>>> P.別冊 2. 1-2 

No. 入力項目 
必須 

任意 
入力形式 桁数 入力内容 

98 銀行名 － － － 入力できません。（検索結果が表示されます。） 

99 国名 － － － 入力できません。（検索結果が表示されます。） 

100 住所 － － － 入力できません。（検索結果が表示されます。） 

101 

 

支店名 

－ － 

－ 入力できません。（検索結果が表示されます。） 

102 出張所名 － 入力できません。（検索結果が表示されます。） 

103 通り名・番地 － 入力できません。（検索結果が表示されます。） 

104 建物番号 － 入力できません。（検索結果が表示されます。） 

105 建物名 － 入力できません。（検索結果が表示されます。） 

106 フロア － 入力できません。（検索結果が表示されます。） 

107 私書箱 － 入力できません。（検索結果が表示されます。） 

108 部屋番号 － 入力できません。（検索結果が表示されます。） 

109 郵便番号 － 入力できません。（検索結果が表示されます。） 

110 都市名 － 入力できません。（検索結果が表示されます。） 

111 特定地区名 － 入力できません。（検索結果が表示されます。） 

112 特定地域名 － 入力できません。（検索結果が表示されます。） 

113 州・省 － 入力できません。（検索結果が表示されます。） 

－ 送金目的・許可等 

114 

 

送金目的 必須 選択 － 

送金目的をプルダウンから選択してください。 

①輸入 

②資本 

③仲介貿易 

④その他貿易外 

115 送金理由 必須 
選択または 

半角文字・記号

② 

30 

No.114「送金目的」を選択後、「カテゴリー」→「送金理由」の順

にプルダウンから選択してください。 

該当する選択肢がない場合は「その他」を選択のうえ直接入力してく

ださい。（「直接入力する」のチェックボックスをチェックすること

で、プルダウン選択操作を省くことも可能です。） 

直接入力する場合、No.114「送金目的」が①（輸入）、③（仲介貿

易）の場合は「具体的な商品名」を、②（資本）、④（その他貿易外）

の場合は「送金理由」を入力してください。 

 



 

別冊 1. 1-14  (注)入力形式の詳細は「別冊 2. 」をご参照ください。 

>>>> P.別冊 2. 1-2 

No. 入力項目 
必須 

任意 
入力形式 桁数 入力内容 

116 送金理由コード 任意 
半角文字・記号

② 
4 

送金理由をISO コード（Purpose Code）で指定する場合に4 桁コー

ドで入力してください。 

※ISO コードについては【補足6】をご参照ください。 

【入力条件】 

No.114「送金目的」が②（資本）、④（その他貿易外）の場合に入

力可能（任意）です。 

117 国際収支項目番号 任意 
半角文字・記号

② 
4 

No. 114「送金目的」およびNo.115「送金理由」に応じた国際収支

項目番号を入力してください。 

※国際収支項目番号は日本銀行のホームページに掲載されています。 

【入力条件】 

No.114「送金目的」が②（資本）、③（仲介貿易）、④（その他貿

易外）の場合に入力可能（任意）です。 

118 原産地 
条件付

必須 
選択 － 

商品の原産地（国名）をプルダウンから選択してください。 

【入力条件】 

No. 114「送金目的」が①（輸入）、③（仲介貿易）の場合に入力可

能（必須）です。 

119 船積地 
条件付

必須 

選択 

半角文字・記号

② 

27 

商品の船積地を入力してください。 

・国名：プルダウンから選択してください。 

・都市名：直接入力してください。 

【入力条件】 

No. 114「送金目的」が①（輸入）、③（仲介貿易）の場合に入力可

能（必須）です。 

120 仕向地 
条件付

必須 

選択 

半角文字・記号

② 

27 

商品の仕向地を入力してください。 

・国名：プルダウンから選択してください。 

・都市名：直接入力してください。 

【入力条件】 

No. 114「送金目的」が③（仲介貿易）の場合に入力可能（必須）で

す 

121 
外国為替及び外国

貿易法に基づく許

可等 

必須 選択 － 

外為法により財務省への許可義務が課された送金取引に該当するか否

かをラジオボタンで選択してください。 

① 不要【初期値】：該当しない場合に選択してください。 

② 必要：該当する場合に選択してください。 

122 許可日付 
条件付

必須 

日付 

(YYYYMMDD) 
－ 

許可義務がある場合、許可を得た日付を入力してください。 

【入力条件】 

No.121「外国為替及び外国貿易法に基づく許可等」が②（必要）の

場合は必須です。 

123 許可番号 
条件付

必須 

半角文字・記号

② 
19 

許可義務がある場合、許可番号を入力してください。 

【入力条件】 

No. 121「外国為替及び外国貿易法に基づく許可等」が②（必要）の

場合は必須です。 

－ 受取人へのメッセージ 

124 

 

参照番号 任意 
半角文字・記号

② 
35 

お受取人に通知する参照番号（取引識別番号など）を入力してくださ

い。 

125 
その他のメッセー

ジ 
任意 

半角文字・記号

③ 
140 その他、お受取人宛てのメッセージを入力してください。 

－ 現地当局宛て報告事項 

126 

 

送金目的コード 任意 
半角文字・記号

② 
35 

送金先国により必要とされる場合、各国中央銀行等が定める送金目的

コード（現地POP コード）を入力してください。 

127 その他の報告事項 任意 
半角文字・記号

② 
35 その他、必要とされる報告事項等がある場合に入力してください。 



 

別冊 1. 1-15  (注)入力形式の詳細は「別冊 2. 」をご参照ください。 

>>>> P.別冊 2. 1-2 

No. 入力項目 
必須 

任意 
入力形式 桁数 入力内容 

－ 金融機関への連絡事項 

128  連絡事項 任意 

全角文字・記号 

半角文字・記号

① 

※改行を含む 

140 弊行への連絡事項を入力してください。 

－ 添付ファイル 

129  添付ファイル 任意 － － 
お取引の申込みにあたり、必要書類を添付する場合は「ファイル選択」

ボタンを押して該当ファイルを登録してください。 



別冊 1. 1-16 

【補足1】送金指定日のカレンダー表示、および指定内容について【2025 年 9 月 16 日適用】 

通貨 

（No.24） 

カレンダー表示 入力内容 

指定 

可否 
説明 海外の 

休日※１ 

日本の 

休日 

送金種類（No.3） 送金指定日（No.1） 

海外向 

電信 

送金 

国内向 

電信 

送金 

海外の 

休日※１ 

日本の 

休日 

左記 

以外の

日付 

USD 

EUR 

GBP 

CAD 

AUD 

CHF 

NZD 

NOK 

HKD 

SGD 

THB 

○ ○ 

○ － 

○ － － ✕ 
送金指定日に送金通貨の決済相手国の市場休日を

指定することはできません。 

－ ○ － × 
送金指定日に日本の休日（金融機関非営業日）を

指定することはできません。 

－ － ○ ○ 受付可能です。 

－ ○ 

○ － － △ 
Exchange の発生しない自店送金、本支店宛送金

のみ受付可能です。 

－ ○ － × 
送金指定日に日本の休日（金融機関非営業日）を

指定することはできません。 

－ － ○ ○ 受付可能です。 

上記以外

の通貨 
× ○ 

○ － 

非表示
※2 ○ － × 

送金指定日に日本の休日（金融機関非営業日）を

指定することはできません。 

非表示
※2 － ○ △ 

送金指定日について、送金通貨の決済相手国の市

場休日のシステムチェックは行われません。 

送金指定日が送金通貨の決済国の市場休日に該当

する送金をお申込みいただいた場合は、弊行より

電話にてご連絡のうえ依頼を返却させていただき

ますので、送金日を変更のうえ再度お申し込みく

ださい。 

－ ○ 

非表示
※2 ○ － × 

送金指定日に日本の休日（金融機関非営業日）を

指定することはできません。 

非表示
※2 － ○ △ 

送金指定日について、送金通貨の決済相手国の市

場休日のシステムチェックは行われません。 

送金指定日が送金通貨の決済国の市場休日に該当

する送金をお申込みいただいた場合は、弊行より

電話にてご連絡のうえ依頼を返却させていただき

ますので、送金日を変更のうえ再度お申し込みく

ださい。 

【凡例】○：指定可能、△：指定可能（注意メッセージ表示）、×：指定不可 

※１：送金通貨の決済国の市場休日（弊行が通貨ごとに規定する送金資金の決済相手国の金融機関非営業日）を指します。 

※２：海外休日がカレンダー表示されず、システムチェックも行われません。（カレンダーには日本の休日のみ表示されます。） 



 

別冊 1. 1-17  

【補足2】住所項目の国別入力要否について 

住所項目 

AT AU BE BG CA CH CN CY DE EE ES FI FR GB GR HK HR IE IT JP LU 

オ
ー
ス
ト
リ
ア 

オ
ー
ス
ト
ラ
リ
ア 

ベ
ル
ギ
ー 

ブ
ル
ガ
リ
ア 

カ
ナ
ダ 

ス
イ
ス 

中
華
人
民
共
和
国 

キ
プ
ロ
ス 

ド
イ
ツ 

エ
ス
ト
ニ
ア 

ス
ペ
イ
ン 

フ
ィ
ン
ラ
ン
ド 

フ
ラ
ン
ス 

英
国 

ギ
リ
シ
ャ 

香
港 

ク
ロ
ア
チ
ア 

ア
イ
ル
ラ
ン
ド 

イ
タ
リ
ア 

日
本 

ル
ク
セ
ン
ブ
ル
ク 

部門名 △ △ △ × △ △ △ △ △ △ △ × △ △ × △ △ △ △ △ △ 

サブ部門名 △ △ △ × △ △ △ △ △ △ △ × △ △ × △ △ △ △ × △ 

番地・通り名 △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ 

建物番号 △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ × △ 

建物名 △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ × × △ × △ △ △ △ △ △ 

フロア △ △ △ △ △ △ △ △ × △ △ × △ △ × △ △ △ △ △ △ 

私書箱 △ × △ △ △ × △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ 

部屋番号 △ △ △ △ △ △ △ △ × △ △ △ △ △ × △ △ △ △ △ △ 

郵便番号 △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ × △ △ △ △ △ 

都市名 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

特定地区名 △ × × △ × × △ × △ △ △ × △ △ △ △ △ × △ × × 

特定地域名 △ × × △ △ × △ × △ △ △ × × △ × × △ × △ × × 

州・省 △ ○ × △ △ △ ○ × △ △ △ △ × △ × △ △ ○ △ ○ × 

【凡例】○：必須、△：任意、×：不可 

住所項目 

LV NL NZ NO PL PT RO SE SG SI SK US － 

ラ
ト
ビ
ア 

オ
ラ
ン
ダ 

ニ
ュ
ー
ジ
ー
ラ
ン
ド 

ノ
ル
ウ
ェ
ー 

ポ
ー
ラ
ン
ド 

ポ
ル
ト
ガ
ル 

ル
ー
マ
ニ
ア 

ス
ウ
ェ
ー
デ
ン 

シ
ン
ガ
ポ
ー
ル 

ス
ロ
ベ
ニ
ア 

ス
ロ
バ
キ
ア 

ア
メ
リ
カ
合
衆
国 

そ
の
他
の
国 

部門名 × △ △ △ △ △ △ △ △ △ × △ △ 

サブ部門名 × △ △ △ △ △ △ △ △ × × △ △ 

番地・通り名 △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ 

建物番号 △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ 

建物名 △ △ △ △ × △ △ △ △ × × △ △ 

フロア × △ △ △ × △ △ △ △ △ × △ △ 

私書箱 × △ × △ × △ △ △ △ △ × △ △ 

部屋番号 △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ × △ △ 

郵便番号 △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ 

都市名 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

特定地区名 × × △ × × △ △ × × × × △ △ 

特定地域名 △ × △ × × × × × × × × △ △ 

州・省 △ × × × × △ △ × × × × ○ △ 

【凡例】○：必須、△：任意、×：不可 

※：各住所項目の入力可否は「国名」を選択すると画面にも表示されます。 

※：各国の住所記入例は以下のSWIFT-HP をご参照ください。（「ISO20022 Structured Postal Address」欄からExcel ファイルがダウンロード

可能です。） 

<https://www.swift.com/about-us/community/swift-advisory-groups/payments-market-practice-group/disclaimer/swift-payments-

market-practice-group-document-centre> 

  



 

別冊 1. 1-18  

【補足3】通貨・決済方法・支払口座の指定方法について 
入力項目 

指定可否 説明 通貨 

（No.24） 

決済方法（No. 31） 支払口座情報 

直

物 

為替

予約 
外貨 円建 

円貨口座 

（No.29） 

外貨口座 

（No.30） 

JPY 

○ －  － － － × 

円建て送金の場合、決済方法に「円建」以外を指定するこ

とはできません。 
－ ○ － － － － × 

－ － ○ － － － × 

－ － － ○ 

○ 

（JPY） 
－ ○ 

円建て送金の代り金を円預金からお支払いいただく場合、

「円貨口座」に円預金口座を指定してください。 

－ 

○ 

（外貨） 

 

※「通貨」 

ブランク 

○ 

送金円貨額が確定している場合のみ指定可能です。 

「代り金決済」の金額欄に円建金額を入力してください。 

「口座情報」から外貨口座を選択いただいた後に「通貨」

をブランクに戻してください。 

「金融機関への連絡事項」欄に支払口座の通貨を記載して

ください。記載例：支払口座：USD＊メモ（1） 

外貨 

－ － － ○ － － × 
外貨建て送金の場合、決済方法に「円建」を指定すること

はできません。 

○ － － － 

○ 

（JPY） 
－ ○ 

外貨建て送金の代り金を円貨でお支払いいただく場合、 

「円貨口座」に円預金口座を指定してください。 

－ 
○ 

（外貨） 
× 

外貨建て送金の場合、決済方法に「直物」を指定すること

はできません。 

－ ○ － － 

○ 

（JPY） 
－ ○ 

外貨建て送金の代り金を円貨でお支払いいただく場合、 

「円貨口座」に円預金口座を指定してください。 

－ 

 

○ 

（外貨） 

× 
外貨建て送金の場合、決済方法に「為替予約」を指定する

ことはできません。 

－ － ○ － 

○ 

（JPY） 
－ × 決済方法に「外貨」を選択した場合、送金代り金を円貨で

お支払いいただくことはできません。 

－ 

○ 

（送金通貨） 

（外貨） 

○ 外貨建て送金の代り金を送金通貨でお支払いいただく場

合、「外貨口座」に外貨預金口座を指定してください。 

－ 

○ 

（送金通貨以

外）（外貨） 

 

※複数口座か

らの場合は

「通貨」 

ブランク 

○ 

外貨建て送金の代り金を送金通貨とは異なる外貨でお支払

いいただく場合、「外貨口座」に該当通貨の外貨預金口座

を指定してください。 

 

複数の外貨口座からのお支払いをご希望の場合は「通貨」

をブランクに戻したうえで「金融機関への連絡事項」欄に

支払口座と金額を記載してください。 

記載例：USD5,000.00 支払口座：EUR  

USD5,000.00 支払口座：AUD ＊メモ（2） 
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  （1）外貨預金から出金し、円建送金を行うことはできますか？ 

送金円貨額が確定されている場合のみ可能です。 

「送金金額」「通貨」でJPYを選択し、金額欄に送金金額を入力し、以下の手順でご依頼ください。 

➀「支払口座」の外貨口座にある「口座情報」を押下し表示される口座一覧から該当する「通貨・種目・口座番号」を選択    

②「通貨」をプルダウンからブランク（空欄）に戻す 

         ③「決済方法」は「円建」を選択し、その右の金額欄に送金金額を入力 

④「金融機関への連絡事項」に支払口座の通貨を記載 

⑤「内容確認」を押下するとワーニングメッセージが表示されますが、依頼を進めてください 

 

尚、複数の外貨通貨の口座をお持ちのお客様で、支払口座に複数の通貨をご指定したい場合は、以下【例】を参考に「金融機関へ

の連絡事項」に金額および通貨を記載してください。 

ワーニングメッセージが表示されますが、依頼を進めてください。 

【例】送金金額：JPY1,000,000、支払口座：USD口座、EUR口座の場合（複数通貨） 

「決済方法」欄  円建 1,000,000 

「金融機関への連絡事項」欄   JPY500,000円 支払口座：USD 

            JPY500,000円 支払口座：EUR 
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 （２）外貨預金から出金し、別の外貨建ての送金を行うことはできますか？ 

可能です。 

以下の手順でご依頼ください。 

➀「支払口座」の外貨口座にある「口座情報」を押下し表示される口座一覧から該当する「通貨・種目・口座番号」を

選択 

②「決済方法」は「外貨」を選択し、その右の「金額」欄に送金通貨建の金額を入力 

③「内容確認」を押下するとワーニングメッセージが表示されますが、依頼を進めてください 

 

尚、複数の外貨通貨の口座をお持ちのお客様で、支払口座に複数の通貨をご指定したい場合は、「通貨・種目・口座番号」

を選択後「通貨」をブランクに戻したうえで、以下【例】を参考に、「金融機関への連絡事項」に金額および通貨を記載

してください。 

ワーニングメッセージが表示されますが、依頼を進めてください。 

【例】送金金額：USD10,000.00、支払口座：EUR口座、AUD口座の場合（複数通貨） 

 「決済方法」欄  外貨      10,000.00 

 「金融機関への連絡事項」欄  USD5,000.00 支払口座：EUR 

           USD5,000.00 支払口座：AUD 
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【補足 4】国別の IBAN 桁数について 
以下のSWIFT-HP をご参照ください。（「IBAN Registry」欄からPDF ファイルがダウンロード可能です。） 

<https://www.swift.com/standards/data-standards/iban-international-bank-account-number> 

※各国ごとに記載された「IBAN length」が該当します。 
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【補足 5】国別銀行コードの決済機関について 

コード 内容 備考 

USABA アメリカ合衆国 ABA ナンバー 

主要コードを上位に表示します。 

USPID アメリカ合衆国 CHIPS コード 

CNCIP 中華人民共和国 CIPS コード 

CNAPS 中華人民共和国 CNAPS コード 

DEBLZ ドイツ BLZ コード 

GBDSC 英国 SORT コード 

AUBSB オーストラリア BSB コード 

アルファベット順に表示します。 

ATBLZ オーストリア 国内銀行コード 

CACPA カナダ 国内銀行コード 

CHBCC スイス BC コード 

CHSIC スイス SIC コード 

ESNCC スペイン 国内銀行コード 

GRBIC ギリシャ 国内銀行コード 

HKNCC 香港 現地銀行コード 

IENCC アイルランド 国内銀行コード 

INFSC インド 国内銀行コード 

ITNCC イタリア 国内銀行コード 

JPZGN 日本 全銀協コード 

KRBOK 韓国 国内銀行コード 

MZBMO モザンビークRTGS コード 

NZNCC ニュージーランド 国内銀行コード 

NZRSA ニュージーランド RTGS コード 

PLKNR ポーランド 国内銀行コード 

PTNCC ポルトガル 国内銀行コード 

RUCBC ロシア 国内銀行コード 

SESBA スウェーデン 国内銀行コード 

SGIBG シンガポール 国内銀行コード 

THCBC タイ 国内銀行コード 

TWNCC 台湾 現地銀行コード 

ZANCC 南アフリカ 国内銀行コード 

 

 

【補足 6】送金理由コードについて 
以下のISO-HP をご参照ください。（「DOWNLOAD THE EXTERNAL CODE SETS」欄からExcel ファイルがダウンロード

可能です。） 

<https://www.iso20022.org/catalogue-messages/additional-content-messages/external-code-sets> 

※「ExternalPurpose1Code」が該当します。 
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別冊2.  入力可能文字 
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1 入力可能な文字・記号について 

1.1  画面項目 

1.1.1  全角文字・記号 

区番号（JIS） 種類 備考 

1、2 区 各種記号 下記記号のみ入力可能。 

「全角スペース」「、」「。」「（」「）」「＋」「，」「－」「．」「／」「：」「？」「＼」

「々」「＿」「〆」「゛」「゜」「ゝ」「ゞ」「・」「ー」「ヽ」「ヾ」 

3 区 英数字  

4、5 区 ひらがな・カタカナ  

6、7 区 ギリシャ文字・キリル文字  

8 区 罫線素片  

13 区 システム外字  NEC 特殊文字：㈱、㈲、㍻、①、Ⅰなど 

16～47 区 第一水準漢字  

48～84 区 第二水準漢字  

1.1.2  半角文字・記号① 

数字 英字 記号 カナ 

0 A K U e o y SP * > | ｱ ｻ ﾅ ﾏ ﾙ ｫ ｰ 

1 B L V f p z ! + ? } ｲ ｼ ﾆ ﾐ ﾚ ｬ ﾞ 

2 C M W g q 

 

" , @ ~ ｳ ｽ ﾇ ﾑ ﾛ ｭ ﾟ 

3 D N X h r # - [ 

 

ｴ ｾ ﾈ ﾒ ﾜ ｮ  

4 E O Y i s $ . \ ｵ ｿ ﾉ ﾓ ｦ ｯ 

5 F P Z j t % / ] ｶ ﾀ ﾊ ﾔ ﾝ ｡ 

6 G Q a k u & : ^ ｷ ﾁ ﾋ ﾕ ｧ ｢ 

7 H R b l v ' ; _ ｸ ﾂ ﾌ ﾖ ｨ ｣ 

8 I S c m w ( < ` ｹ ﾃ ﾍ ﾗ ｩ ､ 

9 J T d n x ) = { ｺ ﾄ ﾎ ﾘ ｪ ･ 

(注1) 網掛けされた文字・記号は入力できません。 

1.1.3  半角文字・記号② 

数字 英字 記号 カナ 

0 A K U e o y SP * > | ｱ ｻ ﾅ ﾏ ﾙ ｫ ｰ 

1 B L V f p z ! + ? } ｲ ｼ ﾆ ﾐ ﾚ ｬ ﾞ 

2 C M W g q 

 

" , @ ~ ｳ ｽ ﾇ ﾑ ﾛ ｭ ﾟ 

3 D N X h r # - [ 

 

ｴ ｾ ﾈ ﾒ ﾜ ｮ  

4 E O Y i s $ . \ ｵ ｿ ﾉ ﾓ ｦ ｯ 

5 F P Z j t % / ] ｶ ﾀ ﾊ ﾔ ﾝ ｡ 

6 G Q a k u & : ^ ｷ ﾁ ﾋ ﾕ ｧ ｢ 

7 H R b l v ' ; _ ｸ ﾂ ﾌ ﾖ ｨ ｣ 

8 I S c m w ( < ` ｹ ﾃ ﾍ ﾗ ｩ ､ 

9 J T d n x ) = { ｺ ﾄ ﾎ ﾘ ｪ ･ 

(注1) 網掛けされた文字・記号は入力できません。  
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1.1.4  半角文字・記号③ 

数字 英字 記号 カナ 

0 A K U e o y SP * > | ｱ ｻ ﾅ ﾏ ﾙ ｫ ｰ 

1 B L V f p z ! + ? } ｲ ｼ ﾆ ﾐ ﾚ ｬ ﾞ 

2 C M W g q 

 

" , @ ~ ｳ ｽ ﾇ ﾑ ﾛ ｭ ﾟ 

3 D N X h r # - [ 

 

ｴ ｾ ﾈ ﾒ ﾜ ｮ  

4 E O Y i s $ . \ ｵ ｿ ﾉ ﾓ ｦ ｯ 

5 F P Z j t % / ] ｶ ﾀ ﾊ ﾔ ﾝ ｡ 

6 G Q a k u & : ^ ｷ ﾁ ﾋ ﾕ ｧ ｢ 

7 H R b l v ' ; _ ｸ ﾂ ﾌ ﾖ ｨ ｣ 

8 I S c m w ( < ` ｹ ﾃ ﾍ ﾗ ｩ ､ 

9 J T d n x ) = { ｺ ﾄ ﾎ ﾘ ｪ ･ 

(注1) 網掛けされた文字・記号は入力できません。 

1.1.5  半角英数字 

種類 内容 

英字（半角） 「A」～「Z」 

数字（半角） 「0」～「9」 

1.1.6  半角数字 

種類 内容 

数字（半角） 「0」～「9」 

1.1.7  金額 

種類 内容 

数字（半角） 「0」～「9」 

記号（半角） 「,」「.」「-」 

(注1) 小数値が入力できない項目では、「.」は入力できません。 

(注2) マイナス値が入力できない項目では、「-」は入力できません。 

1.1.8  日付 

種類 内容 

数字（半角） 「0」～「9」 

記号（半角） 「/」 
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1.2  ログインID・各種パスワード（半角） 

数字 英字 記号 カナ 

0 A K U e o y SP * > | ｱ ｻ ﾅ ﾏ ﾙ ｫ ｰ 

1 B L V f p z ! + ? } ｲ ｼ ﾆ ﾐ ﾚ ｬ ﾞ 

2 C M W g q 

 

" , @ ~ ｳ ｽ ﾇ ﾑ ﾛ ｭ ﾟ 

3 D N X h r # - [ 

 

ｴ ｾ ﾈ ﾒ ﾜ ｮ  

4 E O Y i s $ . \ ｵ ｿ ﾉ ﾓ ｦ ｯ 

5 F P Z j t % / ] ｶ ﾀ ﾊ ﾔ ﾝ ｡ 

6 G Q a k u & :  ̂ ｷ ﾁ ﾋ ﾕ ｧ ｢ 

7 H R b l v ' ; _ ｸ ﾂ ﾌ ﾖ ｨ ｣ 

8 I S c m w ( <  ̀ ｹ ﾃ ﾍ ﾗ ｩ ､ 

9 J T d n x ) = { ｺ ﾄ ﾎ ﾘ ｪ ･ 

(注1) 網掛けされた文字・記号は入力できません。 

 

1.3  メールアドレス（半角） 

数字 英字 記号 カナ 

0 A K U e o y SP * > | ｱ ｻ ﾅ ﾏ ﾙ ｫ ｰ 

1 B L V f p z ! + ? } ｲ ｼ ﾆ ﾐ ﾚ ｬ ﾞ 

2 C M W g q 

 

" , @ ~ ｳ ｽ ﾇ ﾑ ﾛ ｭ ﾟ 

3 D N X h r # - [ 

 

ｴ ｾ ﾈ ﾒ ﾜ ｮ  

4 E O Y i s $ . \ ｵ ｿ ﾉ ﾓ ｦ ｯ 

5 F P Z j t % / ] ｶ ﾀ ﾊ ﾔ ﾝ ｡ 

6 G Q a k u & : ^ ｷ ﾁ ﾋ ﾕ ｧ ｢ 

7 H R b l v ' ; _ ｸ ﾂ ﾌ ﾖ ｨ ｣ 

8 I S c m w ( < ` ｹ ﾃ ﾍ ﾗ ｩ ､ 

9 J T d n x ) = { ｺ ﾄ ﾎ ﾘ ｪ ･ 

(注1) 網掛けされた文字・記号は入力できません。 
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1.4  ユーザ名 

1.4.1  半角文字 

数字 英字 記号 カナ 

0 A K U e o y SP * >  | ｱ ｻ ﾅ ﾏ ﾙ ｫ ｰ 

1 B L V f p z ! + ? } ｲ ｼ ﾆ ﾐ ﾚ ｬ ﾞ 

2 C M W g q 

 

" , @ ~ ｳ ｽ ﾇ ﾑ ﾛ ｭ ﾟ 

3 D N X h r # - [ 

 

ｴ ｾ ﾈ ﾒ ﾜ ｮ  

4 E O Y i s $ . \ ｵ ｿ ﾉ ﾓ ｦ ｯ 

5 F P Z j t % / ] ｶ ﾀ ﾊ ﾔ ﾝ ｡ 

6 G Q a k u & :  ̂ ｷ ﾁ ﾋ ﾕ ｧ ｢ 

7 H R b l v ' ; _ ｸ ﾂ ﾌ ﾖ ｨ ｣ 

8 I S c m w ( <  ` ｹ ﾃ ﾍ ﾗ ｩ ､ 

9 J T d n x ) = { ｺ ﾄ ﾎ ﾘ ｪ ･ 

(注1) 網掛けされた文字・記号は入力できません。 

1.4.2  全角文字 

区番号（JIS） 種類 備考 

1、2 区 各種記号 画面項目に入力できない記号も、ユーザ名には使用可能 

>>>> P. 別冊2. 1-2 参照 

3 区 英数字  

4、5 区 ひらがな・カタカナ  

6、7 区 ギリシャ文字・キリル文字  

8 区 罫線素片  

13 区 システム外字 NEC 特殊文字：㈱、㈲、㍻、①、Ⅰなど 

16～47 区 第一水準漢字  

48～84 区 第二水準漢字  

89～92 区 システム外字 NEC 選定IBM 拡張文字 （ユーザ名にのみ使用可能） 

115～119 区 システム外字 IBM 選定IBM 拡張文字  （ユーザ名にのみ使用可能） 
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別冊3.  端末設定 
 
 
 
 

  



 

別冊 3. 1-2 

 

1 はじめに 

 

SBI新生銀行外国送金Webサービスをご利用いただくにあたり、ブラウザ（インターネットに接続するソフト）

の設定作業は原則不要ですが、お客さまのご利用環境によっては、ブラウザの設定が必要となる場合があります。 

お客さまの状況にあわせて手順をご確認ください。 

 

■ブラウザの設定を行う前に 

お客さまのご利用環境（ネットワーク、ソフトウェア）をご確認ください。 

>>>> P. 別冊3. 2-1 参照 

お客さまのご利用環境によっては、SBI新生銀行外国送金Webサービスをご利用いただけない場合が

あります。 

 

■「ソフトウェアキーボードを開く」や「金融機関情報を表示」ボタンを押しても、ポップアップ画面

が表示されない 

ポップアップブロックの設定を行ってください。>>>>> P. 別冊3. 3-1 参照 

 SBI新生銀行外国送金Webサービスのサイトをポップアップブロックの対象外に設定することで、ポ

ップアップ画面が表示されるようになります。 

■一部の画面でボタンを押しても動かない 

アクティブスクリプト（JavaScript）の設定を行ってください。>>>>> P. 別冊3. 3-3 参照 

SBI新生銀行外国送金WebサービスではJavaScriptを利用しています。 

JavaScriptが動作しないブラウザではご利用いただけません。 

■ファイルの取得・印刷ができない 

SBI新生銀行外国送金WebサービスのURLを信頼済みサイトとして設定してください。 

>>>>> P. 別冊3. 3-5 参照 

信頼済みサイトとして設定することにより、ファイルの取得・印刷が行えるようになります。 

 

■画面の表示が崩れる 

画面表示の設定を行ってください。>>>>> P. 別冊3. 3-7 参照 

■上記の事象に該当しない場合 

①ご利用環境のセキュリティ設定が原因の可能性があります。 

SBI新生銀行外国送金WebサービスのURLを信頼済みサイトとして設定してください。 
>>>>> 別冊3. 3-5 参照 

②ブラウザのアドオンが原因の可能性があります。 

アドオンの無効化を行ってください。>>>>> P. 別冊3. 3-9 参照 

③ブラウザの設定や状態が原因の可能性があります。 

ブラウザ設定の初期化をご検討ください。>>>>> P. 別冊3. 3-10 参照 

※お客さまが他のサイトなどを利用されるために、設定を変更されている可能性があり、 

 ブラウザの初期化を行うと他のサイトが利用できなくなる可能性があります。 
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2 ご利用環境の確認 

2.1  ネットワークの確認 

■インターネットへ接続できること 

SBI 新生銀行外国送金Web サービス以外のサイトを表示できるかご確認ください。 

他のサイトが表示できない場合、以下をご確認ください。 

 ・お客さまが利用されている端末とLAN ケーブル（無線LAN など）が正しく接続されていること 

 ・お客さまが利用されているプロバイダのホームページより、回線障害や回線工事が行われていないこと。 

 

■https への接続が可能であること 

社内ネットワークなどを構築されている場合、セキュリティ対策として「https://」への接続が制限されてい

る場合があります。 

接続が制限されている場合、SBI 新生銀行外国送金Web サービスをご利用いただけません。 

 

2.2  ソフトウェアの確認 

お客さまがご利用されている端末のOS とブラウザのバージョンが、SBI 新生銀行外国送金Web サービス

の動作保証対象であることをご確認ください。 

動作保障対象外の OS とブラウザをご利用の場合、動作保障対象の OS とブラウザへ更新されることをご

検討ください。 

動作保証対象のOSとブラウザは、SBI新生銀行外国送金Webサービスのホームページにて確認できます。 

（https://www.sbishinseibank.co.jp/institutional/products/scn/scn_sitepolicy.html） 

2.2.1  OS バージョンを確認します。 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
  

  タスクバーの虫眼鏡アイコンを 

クリックする 

検索入力欄が表示されます。 

  検索欄に「winver」を入力する         

検索結果が表示されます。 

             を選択 

  OS のバージョンを確認してください 

2 

1 

3

2 

1 

4 

4 

3 Winver 
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2.2.2  ブラウザ設定にて、バージョンを確認します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ブラウザを起動し、画面右上の 

を押す 

メニューが表示されます。 

           を選択 

「設定」画面が表示されます。 

                              を選択 

  ブラウザのバージョンを確認してくだ

さい 

1 

設定 2 

4 

… 

1 

4 

2 

3 

Microsoft Edge について 3 
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3 ご利用環境の設定 

 

3.1  ポップアップブロックの設定 

3.1.1  ブラウザ設定にて、ポップアップとリダイレクト設定画面

を表示します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

  ブラウザを起動し、画面右上の 

を押す 

メニューが表示されます。 

           を選択 

「設定」画面が表示されます。 

                          

を選択 

                               を選択  

Cookie とサイトのアクセス許可 

1 

2 

1 

設定 2 

… 

3 

4 

3 

4 ポップアップとリダイレクト 
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3.1.2  ポップアップを許可するサイトを追加します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

  許可欄の      ボタンを押す 

URL を入力するポップアップが表示されます。 

  入力欄に許可するURL を入力 

URL を入力すると「追加」ボタンを押せるようにな

ります。 

          ボタンを押す 

  許可欄にURL が追加されたことを 

確認する 

ブラウザを再起動して、ポップアップ画面が表示さ

れるかお試しください。 

 「サイトの追加」には、 SBI 新生銀行コーポレートネットサービスと SBI 新生銀行外国送金Web サービスのURL

を入力してください。 

・ SBI 新生銀行コーポレートネットサービス ：

https://www.bizsol.anser.ne.jp/0397c/rblgi01/I1RBLGI01-S01.do 

・ SBI 新生銀行外国送金Web サービス： 

https://www.bizforex.anser.ne.jp/USR/LGI00/GLGI0000013?SI=GSSK00&BC=0397 

 「許可」欄に、 SBI 新生銀行コーポレートネットサービスと SBI 新生銀行外国送金Web サービスのサイトが登録

されていることを確認してください。 

・ SBI 新生銀行コーポレートネットサービス ：

https://www.bizsol.anser.ne.jp/0397c/rblgi01/I1RBLGI01-S01.do 

・ SBI 新生銀行外国送金Web サービス：

https://www.bizforex.anser.ne.jp/USR/LGI00/GLGI0000013?SI=GSSK00&BC=0397 

3 

4 

追加 

3 

2 

1 

 メモ 

1 

2 

追加 

4 
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3.2  アクティブスクリプト（JavaScript）の設定 

3.2.1  ブラウザ設定にて、JavaScript 設定画面を表示します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

  ブラウザを起動し、画面右上の 

を押す 

メニューが表示されます。 

          を選択 

「設定」画面が表示されます。 

                          

を選択 

                 を選択  

1 

2 

1 

設定 2 

… 

3 

4 

Cookie とサイトのアクセス許可 3 

4 JavaScript 
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3.2.2  JavaScript を有効にします。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

  「許可」欄を有効にスライドする 

ブラウザを再起動して、ボタンが動作するかお試し

ください。 

1 

1 
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3.3  信頼済みサイトの設定 

3.3.1  コントロールパネルにて、インターネットオプションを選

択します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.3.2  インターネットオプションを表示し、        を押します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

  タスクバーの虫眼鏡アイコンを 

クリックする 

検索入力欄が表示されます。 

  検索欄に「コントロール パネル」を入

力する 

検索結果が表示されます。 

                    を選択 

コントロールパネルが表示されます。 

  表示方法を「小さいアイコン」に変更 

                     を選択 

インターネットオプションが表示されます。 

                   タブを選択 

                    を選択 

            ボタンを押す 

「信頼済みサイト」が表示されます。 

1 

2 信頼済みサイト 

セキュリティ 

2 

1 

サイト 

3 サイト 

3 

2 

1 

3

2 

3 コントロールパネル 

1 

4

5

4 

5 インターネット オプション 
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3.3.3  「信頼済みサイト」を表示し、「Web サイト」を追加しま

す。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.3.4   ＯＫ ボタンを押すと、信頼済みサイトの設定は完了です。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

                 

にURL を入力 

URL を入力すると「追加」ボタンが押せるようにな

ります。 

           ボタンを押す 

                  にサイトが追加された

ことを確認する 

            ボタンを押す 

「信頼済みサイト」が閉じて、「インターネット オ

プション」の画面に戻ります。 

 「このWeb サイトをゾーンに追加する」には、  SBI 新生銀行コーポレートネットサービスと SBI 新生銀行外

国送金Web サービスのURL を入力してください。 

・ SBI 新生銀行コーポレートネットサービス ：

https://www.bizsol.anser.ne.jp/0397c/rblgi01/I1RBLGI01-S01.do 

・ SBI 新生銀行外国送金Web サービス：

https://www.bizforex.anser.ne.jp/USR/LGI00/GLGI0000013?SI=GSSK00&BC=0397 

 「Web サイト」に、 SBI 新生銀行コーポレートネットサービスと SBI 新生銀行外国送金Web サービスのサイ

トが登録されていることを確認してください。 

・ SBI 新生銀行コーポレートネットサービス ：

https://www.bizsol.anser.ne.jp/0397c/rblgi01/I1RBLGI01-S01.do 

・ SBI 新生銀行外国送金Web サービス：

https://www.bizforex.anser.ne.jp/USR/LGI00/GLGI0000013?SI=GSSK00&BC=0397 

          を押す 

「インターネット オプション」が閉じます。 

ブラウザを再起動し、事象が解決したかどうかをお試し

ください。 

2 

1 このWeb サイトをゾーンに追加する 

2 
1 

1 

1 OK 

3 

4 

 メモ 

追加 

4 閉じる 

3 Web サイト 

OK 
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3.4  画面表示の設定 

3.4.1  ブラウザのメニューから、ズームを 100%に設定します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.4.2  ブラウザ設定にて、文字サイズを“中”に設定します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

  ブラウザを起動し、画面右上の 

を押す 

メニューが表示されます。 

  100％になるように調整 

画面の表示が崩れないかどうかをご確認ください。

表示が崩れている場合は、次の操作へお進みくださ

い。 

  ブラウザを起動し、画面右上の 

を押す 

メニューが表示されます。 

           を選択 

「設定」画面が表示されます。 

           を選択 

  フォントサイズに       を選択 

画面の表示が崩れないかどうかをご確認ください。

表示が崩れている場合は、次の操作へお進みくださ

い。 

2 

1 

２ 

4 中 

1 

… 

1 

２ 

3 

4 

1 

… 

設定 2 

3 外観 
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3.4.3  画面のエンコードを“Unicode（UTF-8）”に設定しま

す。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

  ブラウザを起動し、画面上の 

            アイコンを押す 

エンコードのリストが表示されます。 

                        を選択 

画面の表示が崩れないかどうかをご確認ください。 

 「Charset」のアイコンが表示されない場合、本操作は不要です。（アイコンは「Charset」の拡張機能をご利用時

のみ表示されますが、ご利用でない場合、エンコードには「Unicode（UTF-8）」が設定されています。） 

※ SBI 新生銀行外国送金Web サービスでは、「Unicode（UTF-8）」のエンコードを使用します。 

1 

¶（Charset） 
2 

1 

2 Unicode（UTF-8） 

 メモ 
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3.5  アドオンの設定 

アドオンが原因か特定するため、アドオンが動作しないブラウザで操作を行ってください。 

事象が発生しない場合は、ブラウザで動作しているアドオンの影響が原因です。 

原因のアドオンを特定して、ブラウザで動作しないよう（無効化）設定してください。 

※アドオンとは、ブラウザの機能を拡張するプログラムのことを指します。 

 

3.5.1  ブラウザのメニューから           を選択します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.5.2  インストール済みの拡張機能を無効にします。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

  ブラウザを起動し、画面右上の 

を押す 

メニューが表示されます。 

              を選択 

                   を選択 

「拡張機能」画面が表示されます。 

  表示された拡張機能について、 

無効にスライドする 

ブラウザを再起動し、事象が解決したかどうかをご

確認ください。 

事象が解決しない場合は、同様に他のアドオンも無

効化してください。 

 原因となったアドオンについては、無効状態のままにしてください。 

原因となったアドオン以外は、有効状態に戻していただきますようお願いします。 

拡張機能 

1 

1 

 メモ 

1 

2 

1 

… 

拡張機能 2 

拡張機能の管理 3 

3 
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3.6  ブラウザの初期化 

3.6.1  ブラウザ設定にて、閲覧データをクリアします。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

  ブラウザを起動し、画面右上の 

を押す 

メニューが表示されます。 

           を選択 

「設定」画面が表示されます。 

            

を選択 

                    リンクを 

押す 

閲覧データをクリアするポップアップが表示されま

す。 

 「すべての期間」を選択し、「キャッシュ

された画像とファイル」のチェックボッ

クスをチェックする。 

              ボタンを押す 

ブラウザを再起動し、事象が解決したかご確認くだ

さい。 

事象が解決しない場合は、次の操作へお進みくださ

い。>>>>> P. 別冊3. 3-11 参照 

3 

4 

5 

2 

1 

2 

1 

… 

設定 

6 

3 

4 クリアするデータの選択 

5 

6 今すぐクリア 

プライバシー、検索、サービス 
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3.6.2  インターネットオプションの詳細設定を初期化します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

  タスクバーの虫眼鏡アイコンを 

クリックする 

検索入力欄が表示されます。 

  検索欄に「コントロール パネル」を入

力する 

検索結果が表示されます。 

                    を選択 

コントロールパネルが表示されます。 

  表示方法を「小さいアイコン」に変更 

                     を選択 

インターネットオプションが表示されます。 

               タブを選択 

                    ボタンを押す 

初期設定の状態に戻ります。 

 

         ボタンを押す 

「インターネット オプション」が閉じます。 

端末を再起動し、事象が解決したかどうかをご確認

ください。 

6 

詳細設定 

7 詳細設定を復元 

6 

7 8 OK 

8 

2 

1 

3

4

5

1 

2 

3 コントロールパネル 

4 

5 インターネット オプション 
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3.6.3  ブラウザ設定にて、設定を規定値に戻します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ブラウザを起動し、画面右上の 

を押す 

メニューが表示されます。 

           を選択 

「設定」画面が表示されます。 

                を選択 

                     

を押す 

設定をリセットするポップアップが表示されます。 

            ボタンを押す 

ブラウザを再起動し、事象が解決したかご確認くだ

さい。 

2 

1 

… 

設定 

3 

4 設定を復元して規定値に戻します 

5 リセット 

設定のリセット 

2 

1 

3 

4 

5 




