
 
 
法人のお客さま向け決済サービスのメンテナンス作業に伴う SBI 新生コーポレートネットサービスの一時停止に
ついて 

2025年 11月 
株式会社 SBI新生銀行 

 
法人のお客さま向け決済サービスで利用しているソフトウェア製品のサポート終了に伴い、システムメンテナンス作

業を実施いたします。これにより一部サービスの一時停止を予定しております。影響サービス等については以下をご
確認ください。 
なお、本対応に伴う既存機能の変更はございません。 

 
＜一時停止サービス＞ 

サービス名称 ︓ SBI新生コーポレートネットサービス 
一時停止期間︓ 2025年 11月 23日（日）終日 

※一時停止期間は、変更となる場合があります。 
 
＜ご参考＞ 
システムメンテナンス実施対象サービス 

サービス種別 サービス名称 お客さまへの影響 
インターネットサービス SBI新生コーポレートネットサービス あり（一時停止） 
ファームバンキングサービス SBI新生パソコンサービス 

（AnserDATAPORT方式） 
なし 
※サービス提供時間外に作
業実施するため、影響ありま
せん。 

SBI新生パソコンサービス＜SPC型＞ 
SBI新生多機能電話サービス 
SBI新生ファクシミリサービス 
SBI新生テレホンサービス 
共同 CMS 
財形・住宅ローンデータ（データ伝送） 

 
ご不便をお掛けいたしますが、ご理解、ご協力のほどよろしくお願い申し上げます。 

以上 
 
 
 
 
 
 

＜事前のお問い合わせ先＞ 

SBI 新生コーポレートコールセンター 

電話番号︓0120-511-025（銀行営業日 9:00～17:00） 

※メニュー番号「４」をご利用ください 


